REPUBLIKA HEVATSKA

ZAGREBAZKA {UPAMNIA
OPCINA CRLE
OPCINSKO VIECE

Na temelju ¢lanka 66. Zakona o gospodarenju otpadom (Narodne novine broj 84/2021) i ¢lanka 28.
Statuta Opcine Orle (Glasnik Zagrebacke Zupanije broj 15/21), Opdinska vijece Opéine Orle na svojoj 8.
sjednici odrzanoj dana 05.07.2022. godine, donosi

ODLUKU

o nacinu pruianja javne usluge sakupljanja komur alnog ntpada na podruéju Opéine Orlz

Uvodne odredoe

Clanak 1.
(1) Ovom Cdlu<om utvrduju se nacin i uvjeti pruzanja jave usluge sakupljanja komunalnog otpieda na
podrucju Opcine Orle putem spremnika od pojedinog ko isnika te prijevoza i predaje “og otpad: ovla-
Stenoj osobi za obradu otpada (u daljnjem tekstu: javna 1isluga)

(2) Ovom Odlukom propisuju se:

1. kriterij obragune koli¢ine mijesanog komunalnog, otpada i obracunske razdoblje;

kategorija korisnika javne usluge

standardne veli¢ine i druga bitna svojstva spremiika za sakupljanje otpads;

najmanja ucestalost prainjenja spremnika;

podrudja pruZanja javne usluge;

popis reciklaznih dvorista na podrucju Opcine i nicin njihovog <aridtenja;

nacin pruzanja javnz usluge: odredbe o nacinu pijedinacnog ko-istenja javne usluge; odredbe

o prihvatljivom dokazu izvréenja javne usluge zz ojedincg korisnika usluge; odredbe o racinu

koristenja zajedni¢kog spremnika; odredbe o kalifini glornaznog otpada koji se preuzima u ok-

viru javne usluge; nacin odredivanja udjela korisnika javne usluge u sluéaju kad korisnici javne

usluge iz kategorija kucanstvo i korisnici javne u:luge iz kategorije koja nije kucanstvo <oriste

zajedn ¢ki spremnik, a medu njirma nije postignul sporazum o rijihovim udjelira;

8. odredhbe o koristenju javnih povriina za prikupljinje ofoada i mjestima primopredaje otpada
ako su razli¢itz od obradunskog mjesta;

9. obveze davatelja javne usluge;

10. obveze korisnika javne usluge;

11. odredbe o informiranju korisnika javne usluge o nacinu djelovanja sustava gospodarenji otpa-
dom;

12. odredbe o prikupljanju i pohrani podataka te pri-watljivim dekazima izvrienja javne usluge za
pojedinog korisnika javne usluge;

13. odredbe o naéinu sklapanja i provedbe Ugovorz » javnoj usluzi (u daljinjem tekstu: Ugovor);

14. odredbe o provedbi Ugovora koje 2 primjenjujt u slucaju nastupanja posebnih okelnosti, u-
kljucujudi elementarne nepogode, katastrofe isliino;
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15. odredbe o nadinu podnosenja prigovora i postupanja po prigovoru gradana na neugodu uzro-
kovanu sustavom sakupljanja komunalnog otpada i prigovora na racun za javru uslugu;

16. iznos cijene nkbveznz minimalne javne usluge, s chrazloienjern radina na koji je odreden;

17. odredtbe o kriterijima za odredivanje korisnika u:luge u cije ire jedinica lokalne semouprave
preuzima cbvezu placanja cijene za javnu uslugu

18. odredbe o ugoverroj kazni i iznos ugovornih kazii;

19. opdi uvjeti Ugovara s korisnicima.

Clanak 2.
Pojmovi koji se koriste u ovoj Odluci o nacinu pruZanja javne usluge sikupljanja komunalnog otpada
na podru¢ju Opcine Orle (u daljnjem tekstu: Odluka) def nirani su Zakonom o gospodarenju otpadom
(u daljnjem tekstu: Zakon) ' drugim podzakonskim aktim: donesenima na temelju Zakona. Svi pzjmevi
koji se koriste u ovoj Cdluci su redno neutralni.

Clanak 3.
Javna usluga je usluga od opceg interesa i podrazumijevi usluge prikepljanja mijesanog komuralnog
otada, biotopada, reciklakbiInog komunalnog otpada, glcimaznog otpada jednom godignje s okracun-
skog mjesta korisnika.

Clanak 4.
Na podruéju Opcine Orle javnu uslugu pruza trgovacko cruétve VG Cistoca d.o.0., Ulica Kneza Ljude-
vita Posavskog 45, OIB 23915011506 (u daljnjem tekstu: lavatelj javne usluge).

Clanak 5.
(1) Korisnik javne usluge na podrucju pruzanja javne uslige je vlasnilc nekretnine ili vlasnik posebnog
dijela nekretnine ili korisnik nekretnine cdnosno posebnc g dijela nekretning, kad je vlasnik nekretnine
odnosno posebinog dijzle nekretnine obvezu placanja ugivaror orenio na tog korisnika i o tame oba-
vijestio davatelja javne usluge, ili stvarni korisnik nekretrine.

(2) Skupina korisnike javne usluge moze, na vlastiti zahtj v i sukladne iredusobnom sporazumu, zaje-
dnicki nastupati prema davatelju usluge.

Kriteriji obra€una kolifine rnijeSanog kornunalnog otpac a i okbraéunsko razdoblje

Clanak 6.
(1) Kriterij obra€una kolicine mijeSanog komunalnog otpada je volumen (zapremina) spremnika za mi-
jesani komuna'ni otpad izraZen u litrama i broj praznjenija spremnika za mijesani kormunalni otpad u
obracunskorn razdoblju.
(2) Obracunsko razdoblje odreduje se u trajanju od jednc g mjeseca, polinje prvoga dana u mjesecu, a
zavrSava zadnjega dana u istome mjesecu. Racun za javn 1 uslugu izdaje se korisniku javne uslug= pos-
ljednjeg radnog dana u mjasecu za tekuci m esec.

Kategorije korisnika javrne usluge

Clanak 7.
(1) Korisnici javne usluge razvrstavaju se u:

1. kategoriju korisnika kué¢anstvo (potkategorije: a. obiteljske kuce, b. slembene zgrade);

2. kategoriju korisnika koji nije ku¢anstvo.



(2) Korisnik kategorije kucanstvo je korisnik javne usluge koji n=kretninu koristi trajno ili povremeno u
svrhu stanovanja (npr. vlasnici stanova, kuca, nekretnina za odmar).

(3) Korisnik koji nije ku¢anstvo je korisnik javne usluge ke ji nije razvrstzn u kategoriju korisnika kucan-
stvo, a koji nekretninu koristi u svrhu obavljznja djelatno: ti, $to ukljucuie i iznajmljivade koji kao fiziéke
osobe pruzaju ugostiteljske usluge u domacinstvu sukladi o zaker u kejim se ureduje ugostiteljska dje-
latnost.

(4) Ako se na istom obracunskom mjestu korisnika moze razvrstatii u ketegoriju kuc¢anstvo i u katego-
riju korisnika koji nije kucanstvo, korisnik je duzan placati samo cijenu obvezne minimalne javne usluge
obracunatu za kategoriju korisnika koji nije kucanstvo.

Standardne velicine i druga bitna svoistva spremnika za sakupljanje kornunalnog otpada

Clanak 8.
(1) Standardne veliine spremnika odreduju se kako bi s: omogucilo njihovo prainjenje pomocu spe-
cijalnih komunalnih vozila sa sustavima z& podizanje spre mnika, u skladi s uvjetima zastite na radu.

(2) Standardne velifine spremnika za sakupljanje mijesan »g komunalnog i cstalih vrsta otpada u okviru
javne usluge na podrugju Opcine Orle jesu: 220 L, 240 Li 1.100 L.
Standardna veli¢ina spremnika za sakupljanje biorazgrad vog komunalnog otpada je 80 L.

(3) Iznimno, osim u navedanim spremnicima, komunalni otpad se moie prikupljati i u odgovare jucim
vrec¢icama koje osigurava davatelj usluge, ukoliko korisnik javne usluze nema moguénost smjz8taja
standardnog sprermnika u viastitom prostoruili ukoliko je <olicina otpada koju predaje povremer o veca
od one koja stane u spremnik koji koristi. Vrecica za docatnu kolicinu mijesarog komunalnog otpada
naplacuje se, a u njenu cijenu uracunato je zbrinjavanje otpada.

Clanak 9.
(1) Spremnici za sa<upljan;e otpada moraju biti nepropu:ni za tekudine, s poklopcem koji mora u pot-
punosti i vodonepropusno zatvarati otvor za punjenje/piiainjerje spremnika, sprieavati rasiparje ot-
pada i Sirenje rneugodnih mirisa. Spremnici za pojedine vi ste komunalncg otpada cznacavaju se odgo-
varaju¢om bojom, bilo da je &itav spremnik cbojan u odgovarajucu boju, bilo da je v odgovarajucu boju
obojan samo poklopac spremnika, bilo da se na spremnil u nalazi naljeanica odgovarajuce boje

(2) Boje kojime se uokiCajeno oznacavaju viste spremnil a na podrucju Opcine Orle jesu: (1) zelena -
spremnici za mijesani komunalni otpad; (2) smeda = spremnici za biootpad; (3) plava — spremnici za
otpadni papir i karton; (4) zelena s naranéastim poklopca n=spremnici za otpadnu plastiénu i metalnu
ambalazu; (5) zelena/bijela — spremnici za otpadno stal lo; (6) siva — spremnici za otpadnu metalnu
ambalaZu. Osim bojorn, spremnici moraju biti odgovarzgjuce onaceni tekstom koji ukazuje na vretu
otpada koji se u njih odlaie te nazivom davatelja javne usluge, odnosno drustva koje obavlja odvez
otpada.

(3) Spremnik za miesani kormunalni otpad mora imati jedlinstve nu oznali koju je moguée nedvosmis-
leno povezati s vlasnikom spremnika i o€itati elektronick m uredajem - barcode” oznaku i/ili elzktro-
nicki Cip. Spremnici ze mijedani komunalni otpad ne moraju imati tekstualnu oznaku vrste otpada koji
se u njih odlaze.

Najmanja uéestalost praiénjenja spremnilka

Clanak 10.
(1) Davatelj javne usluge duZan je omoguciti korisniku avne usluge primopredaju na obratunskom
mjestu korisnika:



* mijesanog komunalnog otpada najmanje jednoir u dva tjedna;

o biootpada najmanje jednom tjedno;

» ambalainog otpada (plastitna i metalna amba aza) najmanje jednom unutar obracunskog
razdoblja;

o otpadrog papira i kartona najmanje jednom unu:ar cbracunskog razdoblja;

(2) Uslugu primopradaje ambalainog stakla davatelj javn @ usluga pruia putem spremnika postavljenih
na javnoj povriini.

(3) Korisnici koji kompostiraju biootpad u vlastitom kom sosteru nisu cuini predavati na odvoz sioot-
pad te ¢e im iznos cijene obvezne minimalne javne uslugs sukladno tame biti umanjen na mjeszénom
racunu. Iznos za koji ¢e bit’ umanjena cijena obvezne minimalne javne usluge odradit ce se Cjenikom
davatelja javne usluge (u daljnjem tekstu: Cjenik).

(4) Plan s canima i okvirnim vremenom primopredaje komunalnog otoada prema podrucjima (nase-
ljima) i vrstama otpada sastavni je dio obavijesti o prikup janju mijesanag kemunalnog otpada, bioraz-
gradivog komunalnog otpada i reciklabilnog komunalnog otpada davatelja javne usluge.

Podruéja pruiznja javine usluge

Clanak 11.

Davatelj javne usluge na ternelju ove Odluke duzan je javiu uslugu pruzati u svim naseljima i po edina-
¢nim objektima unutar administrativnog podrucja Opcini Orle

Naéin pruzanjz i koristenja javne usluge

Clanak 12.

(1) Davatelj javne usluge pruza, a korisnik javne usluge kiristi javnu uslugu u skladu sa sljedecirn stan-
dardima:

1. korisniku javne usluge mora biti osigurana mogucnost odvojene primopredaje komunalnog ot-
padzs putern spremnika odgovarajuce velicine i viste ne n egovem obracunskom mjestu, korié-
tenjem spramnika postavljenih na javnoj povriini te odvozom glomaznog komunalnog ctpada,
jednom godisnje. s adrese obra¢unskog mjesta korisnika javne usluge;

2. odvojena primopradaja mijesanog komunalnog stpada i biootpada obavlja s2 putem sorermn-
nika kod kerisnika javne usluge, na lokaciji obraciinskog mjesta, na nacin da se mijesani komu-
nalni otpac i biootpad sakupljaju odvojeno od otpadnog papiri/kartona te plasticne/metalne
ambalaze,

3. korisnik javne usluge moZe odabrati zbrinjavanje biootpada kompostiranjem u kuénom kom-
postaru ili ndvozom biootpada odvojeno prikupljznog 1 odgovarajucem spremniku;

(2) U okviru sustava sakupljanja komunalnog otpada pru; aju se sljedecz usluge:

1. sakupljanje recik abilnog komunalnog otpada: otadnos papire, metala, plastike, stakla teks-
tila putem spremnika postavljenih na lokaciji okracunskog mjzsta korisnika javne usluge, na
javnoj povrsini ili u sklopu komercijalnih i javnih gradevina; spremnici za reciklabilni kormunalni
otpad moraju imati oznaku davatelja javne usluge, nazv vrste ctpada za koju je spremrik na-
mijenjen te kratku uputu o otpadu koji se sakupl a putem tog spremnika; spremnici za recikla-
bilni kemunalni otpad postavljaju se na javnoj pcvrsini na vidljivo mjesto, pristupacno za kori-
snike javne usluge i za vozilo kojim se spremnile prazni, a pritom ne smiju ometati normalno
odvijanje prometa pjesaka i vozila;




2. sakupljanje glomaznog komunalnog otpada jedrom godisnje u koli¢ini ne veéoj od 5 r?, hez
naplate, odvozor s adrese obracunskog mjesta korisnika javne usluge na poziv korisnika javne
usluge. Prilikom oclvoza glomaznog komunalnog otpada, korisnik javne usluge moze odvojeno
predat i: elektri¢ni/elektronicki otpad; tekstil, oc jec¢u i obuéu; >tpadnu gumu; problematiéni i
opasni otpad iz kucanstva; zeleni (vrtni) biorazgradivi otpad [granje, lis¢e); navedeni otpad
mara biti zapakiran ili pripremljen na nacin da se sprijeci njegovo prosipanje i mijesanje s dru-
gim otpadom, ocnosno da se moie lako odvaojiti o vrstama,

(3) Na zahtjev korisnika javne usluge, uz naplatu sukladno Cjeniku davatelja javne usluge, pruiaju se
sljedece usluge:

1. preuzimanje otpada iz stavka 1. ovoga ¢lanka u slucaju iznimne potrebe za preuzimanjem vece
koli¢ine otpada cd uobicajene;

2. preuzimanye glomaznog komunaincg otpada, or'm preuzimanja glomaznog komunalnog ot-
pada iz tocke 2. stavka 2. ovoga ¢lanka.

(4) Korisnik koj: koristi kuéno kompostiranje biootpada du zan je koristit: vlastiti komposter. Komposter
se postavlja na udaljenosti od najmanje 2 metra od svake granice katastarske Cestice na adresi obra-
Cunskog mjesta korisnika javne usluge, osim ukoliko koricnik ima suglasnost vlasnika susjednog zemlji-
$ta o tome da komposte- smije postaviti na manju udaljinost od granice katastarske Cestice. Korisnik
javne usluge duzan je kuéno kompostiranje provoditi sukladno uputama davatelja javne usluge te od-
redbama Zakona i odgovarajucih propisa.

(5) Spremnik na obracunskom mjestu na adresi korisnika javne usluge | spremnik postavljen na avnoj
povrsini, iz stavka 1. ovoge ¢lanka, smatraju se primarnin spremnicime.

Obveze davatelja javne usluge

Clanak 13.
Davatelj javne usluge duian je:

1. sakupljatiiodvoziti komunalni otpad s podrucja (pcine u skladu sa Zakonem | ovom Odlukom
te drugim propisima koji reguliraju gospodarenje otpadom;

2. gospocariti odvojeno sakupljenim kornunalnim stpadom, uklju€ujuci preuzimanje, prijevoz i
privremeno skladistenje te predaju ovlastenim o obama na zhiinjavanje tog otpada, su<ladno
propisanom redu prvenstva gospodarenja otpad»m i na nacin <2ji ne dovedi do mijedanja od-
vojeno sakupljenog komunalnog otpada s drugom vrstom otpada ili s otpadom koji ima
drukcija svojstva,

3. odgovarati za sigurnost, redovitost, i kvalitetu jay ne usluge te {istodu na mjestu primopgredaje
otpada;

4. snositi sve trotkove gospodarenja prikupljenim «omuna nim olpadorn do uspostave sustava
postupanja s reciklzbilnim otpadom koji se sasto | preteZito od otpadne ambalae;

5. osigurati korisniku javne usluge spremnik za prirroprecaju mijeanog komunalnog otpadaire-
ciklabilnog komunalnog otpada te na zahtjev kcrisnika spremrik za biorgzgradivi komunalni
otpad, sukladno Zlanku 9. ove Odluke;

6. oznaciti spremnilc za mijesani komunalni otpad j:dinstvenom i nzizbrisivomn identifikacijskorn

oznakcm (tiskanom i/ili elektronickom) povezanom v evidenciji cavatelja javre usluge 5 obra-

¢unskim mjestom korisnika javne usluge; oznacit spreminike oznakom davatelja javne viluge i

oznakem otpada koji se u njemu prikuplja;

preuzimati redovito, u skladu s rasporedom, sadi aj spramnika od korisnika javne usluge;

8. osigurati provjeru da otpad sadrian u spremniku prilikom primaopredaje odgovara vrsti otpada
Cija ce orimopredaja obavlja;
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12.

13.

14.
15.

osigurati uvjete kojima se ostvaruje pojedinaéno koristenje javne usluge, neavisno a broju ko-
risnika koji koriste zajednicki spremnik;

predati sakupljeni reciklabilni komunalni otpad osobi koju odredi Fond ze zastitu okolisa i e-
nergetsku ucinkovitost (u daljnjem tekstu: Fond)

izraditi i objaviti u elektronickom obliku rasporec sakupljanja komunalnog otpada za pcdrudje
Optine do 20. 12. tekuce godine za iducu godinu i dostaviti ga kerisniku javne usluge u tiska-
nom obliku na adresu obradunskog mjesta odnoino adresu iz zjave korisnika javne usluge (u
daljnjem tekstu: Izjava) koju je naznacio kao adresu dostave racung;

educirati i informirati korisnike javne usluge o pravilnom kor étenju spremnika za odvojeno
sakupljanje otpada;

voditi evidenciju o preuzetoj koli¢ini mijesanog komunalnog otpeda u obracunskom razdoblju
prema kriteriju koliZine otpada iz ¢lanka 6. ove Ddluke, u digitalnom obliku, sukladno c¢lanku
18. ove Odluke; sastavni dio evidencije je 1zjava | orisnika i dokazi o izvrSenoj usluzi; podatci iz
evidenzije moraju hiti dostupni na uvid korisniku avre usluge na njegov zahtjav,

izraditi Cjenik | objaviti ga na mreinoj stranici;

obracunati cijenu javne usluge na nacin propisar Zakonom, ovaom Odlukom i Cjenikom; na ra-
¢unu za javnu uslugu navesti sve elemente teme jem kolih je izvrdio obracun cijene javne us-
luge, ukljucivo i porez na dodanu vrijednost od-eden sukladro posebnorn propisu kojim se
utvrduje porez na dodanu vrijednos:.

Obveze korisnika javne usluge

Clanak 14.

Korisnik javne usluge duian je:

v

10.

dostavti davatelu javne usluge popunjenu lzjave iz clanka 17. ave Ddluke;

koristiti javnu uslugu na podrudju na kojem se nalazi nekretnina Lkorisnika javne usluge na nacin
da proizvedeni komunalni predaje putem primariih spremnika odvojeno po vrstama otpada u
odgovarajuce spremnike za mijesani komunalni, hiootpad i rec klabilni komunalni otpad;
predavati cpasni i problematiéni otpad u reciklaino dvoriste ili na drugo odgovarajuce mjesto
(samo korisrici kategorije kuc¢anstve), sukladno « putama davaelja javne usluge i proizvodada
materi ala «oji je postao otpad i ne bacati ga u spremnike za mijesani komunalni otpad, bioot-
pad ili reciklahilni otpad;

preuzetiod davatelja javne usluge standardiziran= spremnike za otpad pa iste spremnike drzati
na mjestu odredenom za njihovo drianje na nacin da se njihovom uporabom ne ometaju drugi
korisnizi nekretnine, korisnici susjednih nekretni-a ili koristenjz javnih povrgina u okalici nek-
retnine;

omoguciti davatelju javne usluge nznacavanje spremnika odgovérajudim natpisomiozna<ama;
omoguciti davatelju javne usluge pristup spremniku na mjestu primaopredaje u slucaju ked mje-
sto primopredaje ctpada nije na javnoj povriini;

postupati s otpadom na obracunskem mjestu karisnika javne usluge na nzcin kojim se ne do-
vodi u opasnost ljudsko zdravlje, ne dovodi do risipan a otpada oko spremnika i ne uzrokuje
pojava neugode tre¢im osobama zbog mirisa ili drugih svojstava otpada;

odgovarati za pcstupanje s otpadom i spremnilom na obracunskom mjestu korisnika javne
usluge te kad vise korisnika koristi zajednicki sp 2mnil < ostalim korisnicima javne usl.ge na
istorn obracunskom mjestu odgovarati za obvez: nastale zajedniZkim koristenjern spremnilka
sukladno Zakonu i ovoj Odluci;

kompostirzti biootpad sukladno uputama dobive nim oc! davate ja javne usluge, ukolike je ko-
risnil javne usiuge odlucio na taj nadin zbrinjavati biootpad,

predavati krupni (glomazni) komunazlni otpad je:nom godiinje ,na poziv” davatelju javae us-
luge na lokaciji obracunskog mjesta korisnika jav e uslugs;



11. placati redovito davatelju javne usluge iznos cije e javne usluge za ohracunsko mjesto i obra-
¢unsko razdoblje, u skladu s vazecim Cjenikom, osim za obracunsko mjestc na kojem je nekre-
tnina koja se trajno ne koristi.

Informiranje korisnika javne usluge o nacinu djelovanja sustava gospodarenja otpadom

Clanak 15.
(1) Opcina i davatelj javne usluge na svojim mreZnim st anicama objavljuju i azurno odrzavaju popis
koji sadrzi najmanje sljedece informacije:

* |okacije i vrste spremnika za odvojeno sakupljan @ komunalnog otpada na javnim povriinama
s uputama za njihovo koristenje;

e raspored odvoza pojedinih vrsta komunalnog ol pada sa obracunskog mjesta korisnika javne
usluge i upute za odvojeno sakupljanje pojedinih vrsta komunéaliog otpada;

* upute za odvoz glomaznog komunalnog otpada zelenog biorazgradivog komunalnog otpada
po pozivu i raspored redovitog odvoza glomazno i komurnalnog otpada;

* upute ra kuéno kompostiranje otpada.

(2) Informacije iz stavka 1. ovoga ¢lanka moraju se najmanje jednom godi$nje, najkasnije do 20. 12,
tekuce godine za slieda¢u godinu, dostaviti korisnicima usluge i u tiskanam obliku.

Prikupljanje i pohrana poclataka o korisnicima javne us uge te prihvatljivi dokaz izvréenja javne us-
luge za pojedinacnog korisnika javne usluge

Clanak 16.
(1) Korisnik javne usluge duZan je dostaviti davatelju javiie usluge Izjavu o nadinu koristenja javne us-
luge.

(2) Izjava se daje na obrascu koji osigurava davatelj javne usluge, a koji sadrii sljedece podatke:

1. adresu/ lokaciju obracunskog mjesta,

2. podatke o korisniku javne usluge (ime i prezime |i naziv pravnz asobe ili fizitke osobe ~ obrt-
nika te OIB i adresu prebivalista / sjedista),

3. kategoriju karisnika javne usluge,

udio u koristenju spremnika za mijesani komunalni otpad, odnosno spremnika za biootpad,

5. wrstu, zapreminu i broj spremnika kaje ce koristit, sukladno ¢lansu 8. ove Odluke, ili ofitovanje
o sklapanju posebnog Ugovora o koriStenju javne usluge za kategoriju korisnika koji nije kucan-
stvo,

6. broj planirarih primopredaja mijesanog komuna nog otpada i biootpada u obraéunskorm raz-
doblju,

7. ocitovanje o kompostiranju biootpada,

8. oditovanje o trajnom nekoristenju nzkretnine,

9. obavijest davatelja javne usluge ¢ uvjetima pod | ojima se Ugovor smatra sklopljenim,

10. izjavu korisnika javne usluge kojom potvrduje da e upeznat s Ugovorom,

11. izjavu korisnika javne usluge kojom daje suglasnc st za elektron chu komunikaciju s davateljem
javne usluge i elektronicku adresu i/ili broj mohilnog telefona jpatem kojeg se korisniku mogu
dostav jati obavijesti,

12. izjavu davatelja javne usluge o tajnosti osobnih podataka,

13. uvjete raskidz Ugovora,

14. izvadak: iz Cjenika javne usluge,

15. druge podatke potrebne za sklapanje Ugovora.

E=N



(3) Podaci iz stavka 2. ovoga €lanka svrstani su u obrasct Izjave u dva stupca od kajih je prvi pri edlog
davatelja javne usluge, a drugi ocitovanje korisnika javne usluge.

(4) Korisnik javne usluge duian je vratiti davatelju javne usluge dva tiskana prirmjerka lzjave s potoisom
korisnika javne usluge, u rcku od 15 dana od dana zaprinianja.

(5) Davatel] javne usluge duZan je, u roku od 15 dana po z: primanju Izjave, korisniku javne usluge vratiti
jedan ovjereni primjerak lzjave.

(6) Davatelj javne usluge duzan je primijeniti podatak iz |7jave koji je naveo korisnik javne usluge (stu-
pac: oitovanje korisnika javne usluge) kad j2 taj podatak u skladu sa Zakonom i ovom Qdlukorr,

(7) lznimno od stavka &. ovoga Elanka davatelj javne usluge primjenjuje podatak iz Izjave koji je naveo
davatelj javne usluge (stupac: prijedlog davatelja javne uiluge) u sliedecem slucaju:

1. kad se korisnik javne usluge ne ocituje o podacin a iz stavka 2. avoga ¢lanka u roku iz stavka 4.
ovoga clanka,

2. kad vise korisnika javne usluge koristi zajednick sprenrik, @ medu korisnicima javne usluge
nije u roku iz stavka 4. ovoga ¢lanka postignut do zovor o udjelima koristen|a zajednickoz spre-
mnika na nacin da zbroj svih udjela ¢ini jedan,

3. kad podatak koji je naveo korisnik javne usluge n je u skladu sa Zakonom i avem Odlukom,

4. kad davatelj javne usluge moze nedvojbeno utvrditi da podatak koji je naveo korisnik javne
usluge ne odgovara stvarnom stanju kod korisn'ka javne usluge:.

(8) U slucaju spora izmedu davatelja javne usluge i korisnika javne uslug2 u vezi zajedniékog koristenja
spremnika za rnijefani kornunalni otpad odnosne biooty ad ili koristenja vlastitih spremnika zz nave-
dene vrste otpada, o predmetu spora rjegenjem ¢e odlu¢ ti kornunalni edar.

(9) Davatelj javne usluge moZze omoguciti davanje Izjave elektrenickim putem kad je takav nacin prih-
vatljiv korisniku javne usluge.

(10) Korisnik jevne usluge duZan je obavijestiti davatelje javne usluge o svakoj promjeni podataka iz
Izjave ¢im promjena nastupi, a davatelj javne usluge promijenjene podatke grimijenit ¢e od prvoga
dana sljedeceg obracunskog razdoblja.

(11) Osobni pedatci korisnika javne usluge destavljeni cavatelju javne usluge putem lzjave tajni su i
smiju se koristiti iskljucivo u svrhu provedbe ugovornih sbveza iz Ugovora o koriétenju javne usluge.
Davatelj javne usluge dufan je ove podatke ¢uvati u elek roni¢koj bazi podataka s ogranifenim pristu-
pom, a obrasce |zjave duZan je pohraniti u arhivu uz odgovarajucu raz nu zastite tajnosti osobnih po-
dataka.

Clanak 17.
(1) Prihvatljivi dokaz izvrienja javne usluge za pojedinog korisnika javre usluge predstavlja evidencija
davatelja javne usluge o izvrSenaoj javnoj usluzi (automat: ka elektronicka evidencija praznjenja sarem-
nika tijekom obrac¢unskog razdoblja) za pojadinog korisrika javne usluge, pri Zemu davatelj javne us-
luge ne odgovara za neovlasteno koristenje spremnika od strane trecih osoba veé je svaki korisnilc javne
usluge duzan osigurati da njemu dodijeljene spremnike r @ koriste necviasteno treée osobe.

(2) Davatelj javne usluge duZan je, na zahtjev korisnika je /ne usluge, omoguéiti korisniku javne usluge
uvid u njegove podatke u evidenciji, u elektronickom obl <u, putem e-poéte ili mreznog servisa.

(3) Evidencija sadrii podatke najmanje o:

1. Korisniku javne usluge —ime i prezime ili naziv provne oscbe odnosno lizicke osobe - abrtnika,
OIB i adresa; obra¢unsko mjeste; popis predvidenih primopredaja mijesarog komunalnog ot-
padz i biootpada po obracunskim razdobljima; | opis izjavljenih prigovora korisnika javne us-
luge;



2. koristenju javne usluge za obracunsko mjesto — o:naka obracurskog mjesta koja sadrzi adresu,
ime i prezirme odnosno naziv korisnika javne usluge i dodatnu oznaku; podatak o koristenjs nek-
retnine na obracunskom mjestu (koristi se ili se :rajno ne koristi); datum zaprimanja / zadnje
izmjena Izjave i kopija Izjave u elektronickom ohliku; vrsta i kolidina spremnika s pripadzjucim
ozrnakama; udio korisnika javne usluge u korister u spremnila; datum i broj primopredaja mi-
jesanog komunalnog otpada i dokaz o izvr§enoj usluzi u obraéurskom razdoblju;

3. koristenju usluge preuzimanja glomaznog komuralnog otpada ,po pozivu” —datum preuzima-
nja glomaznog kormunalnog otpada, vrsta i kolicina.

Ugovor o koristenju javne usluge

Clanak 18.
(1) Ugovor o karistanju javine usluge smatra se sklopljeni n:

1. kad korisnik javne usluge dostavi davatelju javne usluge lzjavu i

2. prilikorn prvog evidentiranog koristenja javne usluge ili zaprimanja na koristenje spremnika za
primopredaju mijesanog komunalnog otpada odinosno biootpaca, u sluéaju kad korisnik javne
usluge ne costavi davatelju javne usluge lzjavu.

(2) Bitne sastojke Ugaovora ¢ine Opdi uvjeti Ugovora, ova Ddluka, Izjava i Cjenik javne usluge.

(3) Davatel] javne usluge duzan je omoguciti korisniku jav e usluge uvid u akte iz stavka 2. ovoga ¢lanka
prije sklaparja Ugovora te prije svake izmjene i/ili dopiine Uzovora te kasnije, na zahtjev korisnika
javne usluge.

(4) Opcina i davatelj javne usluge duzni su putem sredst: va javnog informiranja, mreZne stranize, do-
stavom pisane obavijesti i/ili na drugi za korisnika javne usluge prihvacljiv nacin, osigurati da korisnik
javne usluge, prije sklaparja Ugovora i/ili izmjene i dopt ne Ugovora, hide upoznat s propisanim od-
redbama koje ureduju sustav sakupljanja komunalnog otoada, Upovorom i pravnir posljedicamia.

(5) Davatelj javne usluge je duzan na svojoj mreznoj stravici objaviti u s:rojno Eitljivorn obliku i odriza-
vati poveznice na mreine stranice Narodnih novina na ko ima su objavl eni Zakon te drugi podzakonski
akti, digitalna preslika Odluke, digitalna preslika Cjenika ' obavij2st o nidinu podncsenja prigavara su-
kladno obvezama iz posebnog propisa kojim se ureduje :adtita potrosaca.

Provedba Ugoora i koristenje javne usluge u sluéaju nestupanja posehnih okolnosti

Clanak 19.
(1) U sluaju nastupanja posebnih okolnosti -- elementirne nz=pogods, rata i druge vise sile <oja bi
sprijetila davatelja javne usluge u izvrienju javne usluge 1 okvirima opisanim ovom Odlukom u trajanju
duljem od obracuriskog razdoblja iz stavka 2. ¢lenka 6. ove Odluke, ugovorne obveze obostrano se
suspendiraju za vrijeme trajanja posebnih okolnosti.

(2) U slucaju trajanja posebnih okolnosti kracem od obr:éunskog razcoblja iz stavka 2. Elanka 5. ove
Odluke, ugovorne ohveze ostaju na snazi, a davatelj javn: usluga duZan je, £im okolnosti dozvole, izvr-
Siti javnu uslugu u cijelosti, ukljucujuci i cdvez onih kolicir a otpada koje je propustio odvesti za viijeme
trajanja posebnih ckolnosti. Odredbe Ugovora koje se ocnose na ugovarnu kaznu u tekvom slufaju se
suspendiraju, cok se ne ncrmalizira stanje u sustavu.



Podnosenje prigovora u vezi neugode uzrokovane susté vom sakupljanja komunalnog otpada i pod-
nosenja prigovora — reklamacije korisnika javne usluge

Clanak 20.

(1) Prigovor u vezi naugode uzrokovane sustavom sakugljianja komunainog otpada podnosi se komu-
nalnom redars:vu Opcine, a komunalni redar rjeSenjem ca obvezati uzroénika neugode na otklenjanje
posljedica. U slucaju da je do neugode doslo zbog povrec 2 odredbi ove Jdluke, Za<ora ili drugoz pro-
pisa, komunalni redar moze pokrenuti prekrsajni postur ak raci naplaze kazne suklacdno Odluci o ko-
munalnom redu.

(2) Prigovor — reklamaciju u vezi koristenja i naplate javiie usluge koriznik javne usluge moZe predati
davatelju javne usluge pisanim putem, asobno ili poStonr na urudzben zapisnik ili elektroni¢kom pos-
tom na objavlj2nu siuzbenu adresu elektronicke poste cavateljz javne usluge, Davalelj javne usluge
duzan je korisniku avne usluge odgovoriti na prigovor - "eklamaciju u roku od najvise 15 dana od da-
tuma podnosenja ste, pisanim putem odnosno elektroniékom postom, ovisno o zahtjevu korisnika
javne usluge. Ukoliko korisnik javne usluge nije zadovoljan cdgovorom, moZe na iste opisane nacine
podnijeti prigovor — reklanmaciju Povjerenstvu za zastitu potrosaca.

(3) Rok za reklemaciju na ispostavljeni racun je 15 (petnaast) dana od cana primitka racuna.

Cijena javne usluge

Clanak 21.
(1) Strukturu cijene javne usluge (CJU) ¢ini: cijena obvezn : minimalne jevne usluge (MJU) i cijena javne
usluge za koliinu precancg komunalnog otpada (C), a ot reduje se prema izrazu
CJU=MJU = [
Korisnik javne usluge duian je platiti davatelju usluge izr s cijene za ovratunsko mjesto i obracunsko
razdoblje, osim ako je rijel o obracunskom mjestu na kojem <& nekretiina trajno ne koristi u smislu
¢lanka 71. Zekona.

(2) Cijena obvezrne minimalne javne usluge pokriva tros :ove javne usluge koju je potrebno osigurati
kako bi sustav sakupljanja komunalnog otpada mogao ispuniti svoju svrhu postujuci pritom obvezu o

osiguranju prirnjene nacela »oneciséivac placax, nacela ekonomski ocriivog poslovenija te sigurnost,
redovitost i kvalitetu pruzanja javne usluge sukladno Zak anu, ovoj Odluci i drugim propisima.

(3) Cijena obvezne minimalne javne usluge za korisnika k : tegorije kucanstvo jedinstvena je na cijelom
podrudju primjene ove Odluke , a iznosi:

68,00 HRK (slovima: sezdeset osam kuna), bez PDV-a

(4) Cijena obvezne minimalne javne usluge za korisnika kategorije koja nije kucéaristvo jedinstviena je
na cijelom podrucju primjene ove Odluke, a iznosi:

82,00 HRK (slovirna: osamdeset ¢ vije kune), bex PDV-a

(5) Cijena javne usluge za predanu koli¢inu rnijeSanog ko nunalnog otpada naplacuje se razmjzino ko-
licini predanog otpada, sukiadno kriteriju iz lanka 6. ov: Odluke, odnosno podatcima iz evidencije o
predanom otpadu.

Cijena javne usluge za predanu koliéinu mijeganog kemunalnog otpeda odreduje se prema izrazu:
C=JCVxBPxU
gdje je:

C —cijena javne usluge za koli¢inu predanog mijesanog k:muna nog otada izraZzena u kunama



JCV - jedinitna cijena za praznjenje odredene zapremin: spremnika rijesanog komunalnog otpada,
izrazena u kunama, sukladno Cjeniku;

BP — broj prainjenja spremnika mijesanog komunalnog otpada u obracunskom razdoblju, sukladno
podacima u evidenciji o praznjenju spremnika;

U — udio kerisnika javne usluge u koristenju spremnika.

(6) Kad jedan korisnik javne usluge samostalno koristi sp: emnik, udio kerisnika javne usluge u koriste-
nju spremnika izncsi 1. Kad vise korisnika javne usluge :ajedniZki koriste spremnik, zbroj udjela svih
korisnika, cdreden'h medusobnim sporazumom ili prijed ogom davatelja javne usluge, mora iznositi 1.

Koristenje javrih povriina a sakupljanje otpada

Clanak 22.

(1) Sakupljanje mijefanog komunalnog otpada i biootpaca te reciklabilnog komunalnog otpada na ad-
resi obracunskog mjesta korisnika javne usluge obavlja s u odgovarajucim spremnicima koji u cravilu
moraju biti smjesteni na zemljistu odnosno unutar nekiatnine korisn ka javne usluge. Primogredaja
otpada u pravilu se obavlja na javnoj povréini ispred nek: 2tnine korisnika javne usluge, osim ako kori-
snik javne usluze nije ovlastio davatelja javre usluge za ulazak na zerlj §te odnosno u nekretninu ko-
risnika javne usluge i to mu omogucio. Korisnik javne usluge koristi uslugu na nacin da, sukladno oba-
vijesti o prikupljanju mijeSanog komunalnog otpadla, biorizgracivog kornunalnog otpada i reciklabilnog
komunalncg otpada, u dane odvoza otpada na javnu pov r$inu ispred ssoje nekretnine iznese ozgova-
rajuci spremnik s otpaclom koji se u te dane odvozi.

(2) U sluéaju kad soremnike za otpad nije moguée smje titi na zemljiitu odnosno unutar nekretnine
korisnika javne usluge, spremnici se mogu smjestiti na javnu povriinu, Lnutar adgovarajuce oznaZenog
i natkrivenog te ogradenog spremista za otpad, sukladno rjesenju nadlzinog tijela Opéine o koristenju
javne povriine i u dogovoru s davateljem javne usluge. Zahtjev za izdavanje rjesenja, na zahtjev koris-
nika javne usluge, Opéini upuéuje davatelj javne usluge.

(3) U suradnji s Opc¢inom), davatelj javne usluge moie saremnike za odvojeno sakupljianje posebnih
vrsta postavljati na javne povrsine, sukladno uputama nidlezrog tijels Opdine, na nadin da tako pos-
tavljeni spremnici ne ometaju koristenje javne povréine, osobito u smislu prometa pjesaka i vozila te
preglednosti raskrija. Sav otpad koji se nade u okolici spremnike na javnoj povriini davatelj javie us-
luge duzan je ukloniti u najkracem mogucem roku.

Odredbe o ugcvornoj kazni

Clanak 23.
(1) Ugovornu kaznu, edredenu ovom Odiukom, korisnik javne usluge duian je platiti davatelju javne
usluge u slucaju kad je postupio protivno Ugovoru. U nastavku s odreduju situacije u kojima se smatra
da je korisnik javne usluge postupio protivno Ugovoru i ii 10s ugovorne liazne u pojedinom sluéaju:

1. kad u lzjavu o koristenju javne usluge ili zahtjev za izmjenu lzjave unese lazne podatke (792,00
HRK);

2. kad ne predaje otpad davatelju javne usluge (ne ‘aduZi spremri<za mijesani komunalni otpad
i/ili izjavljuje da ne koristi nekretninu), a na temelju pocdataka ccitanja mjernih uredaja 2a pot-
roénju elektricne energije, plina, pitke vode ili né drug nacin davatelj javne usluge nepobitno
utvrdi da korisnik javne usluge koristi nekretninu (792,00 HRK);

3. kad oclaZe otpad pored spremnika ne koriste¢i odgovarajuce vrecice s logetipom davatelja
javna usluge (300,00 HRK);



4. kad uspremnik za reciklabilni otpad odlaie otpail druge vrste od one koja se smije odlagati u
taj spremnik suklacdno dobivenim uputama (200,70 HRK):

5. kad u spremnik za mijesani komunalni otpad ili u spremnik za oiootpad odlaZe opasne tvari,
problematicni otpad ili otpad koji se moZe reciklirati, koji nije prikladan za odlaganje u sarem-
nik za hiocotpad, odnosno spremnik za mijesani komunalni otpad (300,00 HRK);
kad o3teti ili unisti spremnik za otpad (200,00 HEK);
kad odjavi javnu uslugu, a dokazano je da se ne :retnina koristi; ili nekretnina se ne koristi, a
nije dostavljen dokaz — obracun potrodnje vode ili eléktricne energije isporucitelja (792,00
HRK);
kad odbacuje otpac nepropisno u okolis ili na javne povriine (792,00 HRK);

9. kad spaljuje otpadne materijale u paci ili na otvcrenom, osim ako se radi o ¢istorn otpadnom
papiru za potpalu, suhom sirovom otpadnom drvu koje nije tretirano nikakvim opasnimn tve-
rima ili drugom osusenom otpadnorn biljnom mezerijalu (792,00 HRK).

(2) Kad vise korisnika javne usluge koristi zajednicki sprem nik, nastalu olivezu plaéanja ugovorne kazne,
u slucaju kad se ne utvrdi odgovornost pojedinog korisnik : javne usluge snose svikorisnici javne usluge
koji koriste zajednicki spremnik, sukladno udjelima u kor stenju soremnika

(3) Davatelj javne usiuge nece naplatiti ugovornu kaznu vec ¢e izdati pisanu opomenu ako procijeni da
korisnik javne usluge nije postupio u namjeri pocinjenja rekréaja, ved j2 prekriaj pacinjen zbog nein-
formiranosti korisnika, ili v slucaju kad je prekrsaj pocinje n prvi puta.

Op¢i uvjeti Ugovora s korisnicima javne usluge

Clanak 24,

Opdi uvjeti Ugovora s korisnicima javne usluge sadrzani :u u Prilogu 1 ove Odluke i ¢ine njen sastavni
dio.

Prijelazne i zavrine odredbe

Clanak 25.
Nadzor nad provedbom ove Odluke provodi Jedinstveni ipravni odjel Opcine Orle.

Clanak 26.
(1) Davatelj javne usluge obvezan je ispuniti tehnicko-tel inclogke uvjete za naplatu odvoza mijesanog
komunalnog ot:pada prema predanoj koli¢ini otpada na itavorn podriéju Opéine, sukladno ¢lznku 6.
ove Odluke, u roku cd 30 dana od dana stupanja na snagu ove Qdluke.

(2) Davatelj javne usluge olvezan je u roku iz stavka 1. ovoga ¢lanka isporuciti svim korisnicima javne
usluge opremu — spremnike za odvojeno sakupljanje irijeSanog komunalnog otpada, otpacnog pa-
pira/kartona, ctpadne plasticne/metalne ambalaie, otp: dnog stakla (samo za stambene zgrade) i na
zahtjev korisnika spremnik za biootpad; u sluaju nemogucnosti isporuke spremnika u navedenom
roku, korisnicirna ¢z se isporuciti odgovarajuce vracice ze odvojeno sakupljanje otpada.

Clanak 27.
Stupanjem na snagu ove Odluke stavlja se izvan snage Q:dluka o nacinu pruzanja javne usluge prikup-
ljanja mijetancg kornunalnog otpada i biorazgradivog k :munalriog otgada na poedruéju Opcire Orle
(Glasnik Zagrebackz Zupanije 4/20).



Clanak 28.
Ova Odluka stupa na snagu 8 dana od dana objave u Glatniku Zagrebacke Zupanije,

KLASA: 021-02/22-06/2
URBROJ: 238/20-01-22-11
Orle, 05. srpnja 2022. godine




PRILOG 1

OPCI UVJETI UGOVORA O KORISTENJU JAVNE USLUGE
SAKUPLIANJA KOMUNALNOG OTPADA

(u daljnjem tekstu: O ¢i uvjeti)

Clanak 1.
Definicije i pojmov koristeni u ovim Opéim uvjetima odg ovaraju definicijama i pojmovima koriitenim
u Odluci o nacinu pruzanja javne usluge sakupljanja komunalnog otpada na podruéju Opéine Orle (u
daljnjem tekstu: Odluka).
Ovim Opéim uvjetima utvrduju se medusobni odnosi devatelja javne usluge i korisnika javne usluge
koji proizlaze iz Ugovora o pruzanju javne usluge sakupljinja komunalnog otpada (u daljnjem tekstu:
Ugovor), na podrucju pruzanja javne usluge.

Clanak 2.
Ovi Opéi uvjet: primjenjuju se na sve korisnike javne usluge na podrudju pruZanja javne usluze koji
zakljuce Ugovor s davzteljem javne usluge.

Clanak 3.

Obveza koriétenja javne usluge za sve vlasnike nekretnina odnosno posebnog dijela nekretnine i koris-
nike nekretninz, kad je vlasnik nekretnine odnosno pose bnog dlijela nelaretnine ohvezu placan a ugo-
vorom prenio na korisnika | 0 tome obavijestio davatelja usluge, nastaje danorn stupanja na snagu ove
Odluke.

Obveza davatelja javne usluge na pruzanje javne usluge torisnicima kategorije koja nije kuéanstvo ne
odnosi se niti cbuhvada pruzanje usluge odvoza i zbrinja anja otpada hoji je kao proizvodni otgpad na-
stao u proizvodnom procesu korisnika javne usluge, bez obzira 5to ki po prirodiili sastavu bic slican
komunalnem otpadu iz kuéanstva, kao n' na otpad iz pc jopriv-ede nitl otpad iz Sumarstva. Za takvu
vrstu otpada korisnix javne usluge kategorije koja nije k.canstvo duizn je sklopit’ poseban ugovor o
odvozu i zbrinjavanju proizvodnog otpada s ovlasteni= prijavoznikom/zbrinjavateljem/oporabite-
ljem/trgovcem otpada.

Clanak 4.
Davatelj javne usluge i korisnik javne usluga javnu uslug u ugovaraju u skladu s odredbama Ocluke |
ovih Opcih uvjeta, a prava i obveze davatelja javne uslug: i korisnika jevne usluge utvrduju se Ugovo-
rom, Odlukom i ovim Opcirn uvjetima.

Clanak 5.
Ugovor se smatra sklopljznim:

1. kad korisnik javne usluge dostavi davatelju javne uslugs lzjavu i

2. uslucaju kad korisnik javne usluge ne dostavi davatelju javne usluge Izjavu, prilikom prvog -
videntiranog korisStenja javne usluge ili zaprimar ja na koristenje spremnila za primopredaju
mijesanog komunalnog otpada. U tom slucaju d in izdavanja rac¢una za izvrienu javnu uslugu
smatra se danom sklapanja Ugovora.

Sklapanjem Ugovora korisnik javne usluge potvrduje da e upozrat s ndredbama ovih Opcih Lvjeta i
prihvacéa njihovu primjenu. Davatelj usluge duZan je korit niku javne usl ge, na njegov zehtjev, bz na-
knade uruditi Opce vvjeta u pisanom obliku. Davatelj jav e usluge i korisnik javne usluge Ugovo - skla-
paju na neodredeno vrijenme.



Clanak 6.

Davatelj javne usluge i korisnik javne usluge imaju prava i obveza utvrdene Odlukorn, Ugovorom avim
Opcim uvjetima.

Clanak 7.

Radi otklanjanja svake sumnje, pisani oblik Ugovora nije pretpostavka ni nastanka ugovornog odnosa
izmedu davatelja javne usluge i korisnika javne usluge, a niti valjanosti nastalog Ugovora u smislu
¢lanka 5. totkz 2. ovih Opcih uvjeta, posebice u sluajevima kad se usluga od strane davatelja javne
usluge izvréava, a korisnik javne usluge odhbija potpisati Lzovor odnosne dostaviti zjavu.

Korisnik javne usluge duzan je, u slu¢aju bilo kakvih prorijena podataka vezanih uz ugovorni odnos, a
koje utjecu na medusobne odnose izmedu davatelja javre usluge i korisnika javne usluge iste prijaviti
davatelju javne usluge u roku od 15 dana oc¢ dana kad je nastupila pror jena, pisanim putem, elzktro-
nickom ili chi¢nom postcm.

Korisnik javne usluge duian je u navedenorm roku osobiio obavijestiti davatelja javne usluge o pres-
tanku koristenja nekretnine (stana, kuce, poslovnog pro.tora) na obrascu ,Zahtjev ze raskid Ugovora
o obavljanju javne usluge szkupljanja mijeSancg komuna nog otpada” dostupriom na mreinog <tranici
davatelja javne usluge (www.vgcistoca.hr) ili na adresi <jedista davatelja javne usluge, uz navodenje
razloga iz ¢lanka 9. ovih Qpcih uvjeta.

Davatelj usluge duzan je korisniku javne usluge u roku »d 8 dana dostaviti pisanu cbavijest o tome
prihvaca li ili ne prihvaca zzhtjev za raskid Ugovora, uz o arazloZenje.

Clanak 8.
Korisnik javrie uslugz koji stupa na mjesto orijasnjeg ko isnika (novi korisnik) duzan je u roku od 15
dana od dana stjecan]a vliasnistva nekretnine odnosno p ijenosa obveze placanja na temelju ugovora,
pisanim putem obavijestiti davatelja javne usluge o pocet«u koristenja javne usluge, pcdnoseniern zah-
tjeva za dostavu obrasca lzjave ili dostavljanjem vec popunjenog obras:a lzjave.
Uz popunjeni cbrazac Izjave (novi) korisnik j2 duzan dostaviti ispravu kajorm dokazuje stjecanje viasni-
Stva nekretnine ili prijenosa obveze placanja na temelju v govora (izvadak iz zemljisnih knjiga, ugovor o
prijenosu obveze placanja javne usluge).
Promjenu u stetusu korisnika javne usluge korisnik je duizn dolkazati vjerodostojnim ispravama.
Svaku promjenu u statusu korisnika javne usluge koju ki risnik prijavljJje, davatelj javne usluge prih-
vaca od datuma prijave, a primjenjuje od prvog dana sljedeceg obracunskog razdaoblja te je iskljucena
mogucnost retroaktivnog uéinka prijavljene promjene.
Prilikom prestanka koristenja javne usluge korisnik javne .sluge duzan j2 platiti sve do tada zaprimljene
racune i tel tada moze biti brisan iz evidencije davatelja avne usiuge,

Clanak 9.
Korisnik javne usluge moie zatraZiti raskid Ugovora u slucajevina:
1. prestanka odnosno promjene vlasnistva nekretn ne te
2. uslucaju da trajro ne koristi nekretninu; nekretrinom keja se trajno ne koristi smatra se:
(a) nekretnina za koju se, na temelju oditanja rojernin uredaja vode ili plina ili struje, utvrdi
dz u razdoblju od 12 mjeseci nema potrosnj: enarzenata |
(b} nekretnina koja nije pogodna za stanovanje;
3. prestanka obavljanja poslovne djelatnosti za kategoriju korisni<a koji nije kué¢anstvo, uz odgo-
varajuci dokaz.
Zahtjev za raskid Uzovora korisnik javne usluge podnosi tlavatelju javne usluge u obliku pisanog ocito-
vanja, uz koje prilaie dokaze kojima potkrjepljuje razloge za raskic Ugovorai to, za razlog pod tockom:



1. izvadak iz zemljisnih knjiga, ugovor o kupoprodaiji, ugovor o darovanju, rjiesenje o naslediva-
nju, ugovor o najmu/zakupu kad je korisnik javne usluge ugovcrom izri€ito prenio na najmo-
primca/zakupoprimca obvezu placanja javne usluge davatalju javne usluge;

2.(a) potvrda isporucitelja elektricne energije, vode il plina da za nekretninu koja se trajno odjav-
ljuje nije bilo utrodka navedenih energenata ili mjese ‘no ocitanje navedenih usluga za prethodnih
uzastopnih 12 (dvanaest) mjeseci iz kojih je razvidno da za predmetnu nekretninu u razdoblju od
podnosenja zahtjeva za raskid Ugovora zhog trajnog nekoriétenja ne kretnine nije bilo potrogrje na-
vedenih energenata.

(b) ocevid lokacije.

3. rjeSenje o brisanju, mirovanju, likvidaciji, stecaju t'govackog druétva/obrta, prodaji trgovackog

drustva/obrta ili drugl odgovarajuci dckument kojeg j = izda o ovlasteno tijelo.
O zahtjevu za raskid Ugovora o koridtenju javne usluge Davatelj javne usluge ocitovati ée se u rcku od
8 dana od dana podnodenja zahtjeva za raskid Ugovora, pisanim putem.
U slucaju da je zahtjev za raskid Ugovora o koridtenju javiie usluge podnesen iz razloge pod stavkom 1.
tockom 2. (b) cvog ¢lanka, a ovlasteni zaposlenik davatel a javne usluge o¢evidom lokacije utvrdida se
nekretnina, suprotno navedima korisnika, koristi, davate!j javne usluge odbiti e zantjev za raskid Ugo-
vora o koristenju javne usluge i korisniku javne usluge otracunati ugovornu kaznu, u skladu s Zlankom
25. stavak 1. tocka 7. Odluke.
Ugovor prestaje vaiiti smriu korisnika javne usluge (fizicl = osobe, fiziche osobe —vlasnika obrta) i pre-
stankom postojanja pravne osobe brisanjen iz sudskog r»gistra
U slu€aju prestanka vaZenja Ugovora zbog smrti korisnil a javne uslugs fizicke osobe, fizicke osobe ~
vlasnika obrta | prestanka postojanja pravne osobe brisanjem ix sudskog registra, pravni slijednik koji
je u posjedu nekretnine ili pasebnog dijela rekretnine dt zan je o tome obavijestiti davatelja javie us-
luge najkasnije u roku od 15 dana od dana saznanja o toj okolnosti,
Davatelj javne usluge moze privremeno nastaviti s pruzinjem javne usluge posjedniku nekratrine ili
posebnog dijela nekretnine do podnosenja Izjave (novo:) viasnika nelcetning, uz uviet da posednik
nekretnine radovito podmiruje sve novéane obveze koje e ticu cbavljznja javne usluge za predmetnu
nekretninu.

Clanak 10.
Cijena javne usluge utvrduje se Cjenikomn javne usluge <oji donosi i mijenja davatelj javne usluge u
skladu s odredoama Cdluke i Zakona. Na Cjenik javne u: luge prikupljzrja mijedanog komunalnog ot-
pada suglasrost daje lzvrino tijelo Opéine Orle.
Korisnik javne usluge je duian placati davatelju javne u: uge cijenu javne usluge utvrdenu Cjenikom
javne usluge. Cijenu javne usluge korisnici javne usluge placaju na temelju racuna koji im davatelj javne
usluge ispostavlja jadnorm mjesecno.
Ractun se izdaje posljednjeg radnog dana u mjesecu za ekudi mjesec @ dostavlje se korisniku javne
usluge najkasn je do sedmog dana sljedeceg mjeseca.
Korisnik je duzan podmirit! racun u roku cospijeca.
U slucaju zakagnjenja zaracunavaju se zakonske zatezne :amate u skladi s propisima.

Clanak 11.
Korisnik ima pravo prigovora na ispostavleni racun.
Prigovor se podnosi u pisanom obliku u roku od 15 dana ad dana primitica racuna.
Davatelj javne usluga dufan je ispitati osncvanost prigo-ora i cati pisani edgovor na prigovor u roku
od 15 dana od dana primitka prigovora.
Prigovor korisnika ne odgada obvezu placanja racuna.
U slucaju kad davatelj javne usluge prihvati prigovor kosisnika umanjti ée za priznati iznos racun za
javnu uslugu koji slijedi nakon donosenja odluke o prihvecanju prigovo-a.




Clanak 12.

Spremnike za odlaganje otpada korisnik javne usluge u pravilu smjesta na svojoj nekretnini. lznimno,
korisniku se moZe, ukoliko nema prostor za drianje spremnika na svojoj nekretnini, odobriti ¢ -zanje
spremnika na javnoj povrsini sukladno Odluci.

Mjesto na jevrioj povrsini koje korisnik meie koristiti zi: drianje spremnika za odlaganje otpada na
zahtjev korisnika odobrava rjeSenjem nadleZno tijelo Opcine Orle, uz prethodni degovor s davateljem
javne usluge.

Clanak 13.

Spremnici za ofpad u cane odvoza otpada moraju biti izn»seni na javnu Jovriinu do vremena prolaska
vozila davatelja javne usluge, u suprotnom se usluga ne e izvriiti niti &2 se naplatiti cijena odvoza za
(ne)predanu koli¢inu otpaca.

Spremnici za otpad u dane odvoza otpada moraju biti iz1eseni na javnu povrsinu na nacin da vozila i
radnici davazelja javne usluge imaju nesmetan pristup spremnicima i da omogucavaju normalan pro-
met pjesaka i vozila.

Spremnike smj23tena u spremista za otpad stambenih zgrada, na javnu povrsinu, ukoliko za to zostoji
izricita privola suvlasnika, duzni su iznijeti radnici davatelja usluge u viijeme praznjenja spremika te
su ih nakon praznjenja duzni vratiti na njihovo prvobitno mjesto. Radnici davatelja javne usluge iznose
i prazne samo spremnike u kojima se nalazi otpad.

Spremnici za otpad u dane odvoza otpada moraju biti izr eseni ne javnu povriinu u vrijeme praznjenje
spremnika te nakon praznjenja vraceni nz njihovo prvobi no mjasto smija$taja. 1znose se i prazne samo
spremnici u ko ima se nalazi otpad.

Davatelj javrie usluge duian je rukovati spremnicima za ¢ tpad na nacir da iste ne ¢8tecuje, a odloZeni
otpad ne rasipava i ne onediscuje okolis. Svako onecidcerje i odtecenje uzrokovano prikupljanjem i od-
vozom otpada davatelj jevne usluge je duzan odmah otk oniti.

Davatelj javne usluge je duian spremnike za otpad nak:n prainjenja vratiti na mjesto s kojih ih je |
preuzeo i zatveriti poklopac.

Clanak 14.
Korisnik javne usluge duian je spremnike za odlaganje o pada odrzavat: uispravnom i funkcioralnom
stanju.
Korisnik je odgovoren za svako namjerno ostecenje i nestanak spremnika koje mu je davatel] javne
usluge dodijelio na koristenje bez naknade. U slucaju otulenja i ostecenja spremnika za otpad, trosalk
nabave novih snosit ¢e korisnik javne usluge putem ugovarne kazne.
U slucaju kad je to ocito ili kad korisnik dokaZe da je oste ienje spremnika za otpad uzrokovao devatelj
javne usluge ili visa silz, troSak nabave nove posude snosit ¢e davatelj jevne usluge, o temu se szstavlja
zapisnik.

Clanak 15.
Svi dogovori i pravno relevantne izjave ugovornih strana valjane su jecino ukoliko su uéinjene u pisa-
nom obliku.
U slué¢aju nasuglasja ili kontradiktornosti izmedu Ugovori i ovih Opdih uvjeta, vrijedit ¢e odreclbe Ugo-
vora.
Ukoliko bilo koja odredba Ugovora i/ili Opcéih uvjeta jest i | postane niétavna, nevaljana ili neprovadiva,
to nece utjecati na ostatak Ugovora odnosno Opcih uvjita te ce se aslatak Ugovora odnosno Opcih
uvjeta primjenjivati u najvecem mogucem opsegu doz\ oljenim zakonom. U tom sluéaju, ugovorne
strane ¢e bez odgode utvrditi odgovarajucéu odredbu koje ¢e zamijeniti nistavnu, nevaljanu ili neprove-
divu odredbu na nacin da u $to vecoj mjeri odgovora prv itnoj namjeri ugovornih strana.
Neizvrsavanje hilo kojeg prava danog ugovornoj strani ne temelju Ugovora i/ili ovih Opéih uvjeta nede
se smatrati odricanjem ugovorne strane od tog prava. Bi o kakvo odricanje od prava ¢anog ugovornoj
strani na temelju Ugovora i/ili ovih Opcih uvjeta mora biti dano i:ric¢ito i u pisanom obliku.



Raskid ili prestanak Ugovora ne utjece na njzgove odred e za koje je irricito ili iskljutivo odredzno da
stupaju na snagu ili se nastavljaju primjenjivati i nakon reskida ili prestanka Ugovora.

Eventualne sporove koji nastanu u izvrS8avanju prava i obveza iz Ugovora davatelj javne usluge i korisnik
javne usluge pokusat e rija3iti sporazumno, a ukeliko u t :me ne uspiju. spor ée se rjesavati pri stvarno
nadleznom sucu.

Na Ugovor i ova Opce uvjete primjenjuje se hrvatsko pravo i pozitivni propisi te ce se u skladu s tim isti
dokument tumaciti.

Clanak 16.
Ovi Opci uvjeti mijenjaju se na nacin koji je odredan za n ihovo donosenje.

Clanak 17.
Ovi Op¢i uvjeti biti Ze objavljeni u Glasniku Zagrebacke Zupanije te na rmreZnim stranicama Opcinz Orle
(www.opcina-orle.ar) i davatelja javne usluge (www.vgciitoca.hr).




